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SGA PARA E-COMMERCE

Una logistica omnicanal eficiente

Unalmacéne-commerce debe agilizar todos los procesos logisticos con el objetivo de satisfacer las
expectativas delos consumidores. Paralograrlo, Mecalux ha desarrollado un SGA que optimiza las operativas
logisticas de las tiendas online, sea cual sea sutamafo, nimero de pedidos diarios o capacidad de almacenaje.

RETOS PARA UNA GESTION INTELIGENTE DE UN ALMACEN E-COMMERCE

(1) Numero elevado de referencias (5) Omnicanalidad

(3) Granvolumen de pedidos

(4) i : a) )
(4) Pedidos de pocas unidades (8) Ventas estacionales

¢QUE BENEFICIOS APORTA EL SGA PARA E-COMMERCE?

PICKING MAYOR ELIMINACION ALTA FLEXIBILIDADY
EFICIENTE AGILIDAD DE ERRORES RENTABILIDAD ESCALABILIDAD
Simplifica los flujos Mejora los tiempos Evita errores Garantiza Crece junto
de trabajo en la preparaciéonde en la preparacién un rapido retorno conlaempresay se
pedidos de pedidos delainversion adapta alos cambios
del negocio
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Proceso logistico de una compraonline

Compra Recepcioén Almacenaje Picking Embalaje Expedicién Entrega

SGA parae-commerce

‘Cross-docking’ de > Preparacion
pedidos ‘multi-unit’ ‘just-in-time’

‘Cross-docking’ de
pedidos ‘single-unit’

éComo funciona el SGA para e-commerce
de Mecalux? . . .

éPor qué confiar en Mecalux
Eselcerebrodelalmacén que sincronizalas tareas delos Software Solutions?
operariosentiemporealylesayudaatrabajar deunamanera

rapida, agily eficiente: Companiaconmasde 50 aifos

de experienciaensolucionesde
almacenajey presenciaen mas
de 70 paises.

Recepcidn. Los operariosidentifican los productos
amedidaquelleganalalmacén. Enbaseal listado de
pedidos de clientes pendientes, el sistema los clasifica
y agrupaen:

Mas de 370 ingenieros dedicados
en exclusiva al desarrollo de
software paralogisticay cadena
de suministro.

.Pedidos de unasolaunidad (single-unit).
.Pedidos de mas de una unidad (multi-unit).
. Articulos para almacenar.

Masde1.000 instalaciones en
36 paises gestionadas por las
soluciones de software de Mecalux.

Almacenaje. A los articulos que se deben almacenar se
les asigna una posicion enlas estanterias.

Picking. El sistema gestiona la preparacion de pedidos

., . . Desarrolloy actualizacién
en funcidn delaagrupacion asignada.

constante del software gracias
aunagraninversiéonen |+D.

Pedidos ‘single-unit’ (cross-docking): los articulos que
conforman pedidos de una sola unidad se trasladan

) . S Soporte técnico en multiples
directamente alazonade embalajey expediciéon. P ! uitip

idiomas las 24 horas, los 365 dias
del aio.

ESR N D)

Pedidos ‘multi-unit’: los productos se dirigen
alazonade preparacion de pedidosjust-in-time.
El sistema desencadena las tareas necesarias para
completar el pedido.

Embalaje. El pedido se empaquetay el mdédulo EISGA para e-commerce
Multi Carrier Shipping lo identifica conuna etiqueta ., .
: especifica del transportista seleccionado. eslasolucion que garantiza
la escalabilidad de sunegocio

Expedicidén. El sistemainforma de que el pedido esta online, ademads de optimizar

>—a finalizadoy preparado para su distribuciény entrega. y reducir los costes de su
En paralelo,comunica al cliente un tracking number L. .

para suseguimiento online. logistica omnicanal
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